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BERNERZEITUNGBZ \WIRTSCHAFT

DOSSIER: ARBEIT - LUST ODER LAST?

«Die Bank-Branche krankt an einer starken
Inzucht-Kultur»

Von Mathias Morgenthaler. Aktualisiert um 14:31 Uhr

In Krisenzeiten setzen viele Firmen Manager auf Zeit ein. Martin Schneider,
Geschaftsfuhrer der Brainforce AG, erlautert, warum es sich lohnen kann,
betriebsfremde Profis mit Tagesansatzen von 1500 Franken anzuheuern. Und er sagt,
wie er es erlebt hat, sich drei Jahre gedulden zu mussen, bis er den 81-jdhrigen Patron
Hans Hausermann ablésen durfte.

Herr Schneider, Sie vermitteln Manager auf Zeit.
Floriert dieses Geschaft, wenn die Wirtschaft
schlecht lauft?

MARTIN SCHNEIDER: Ja, wir profitieren von
Veradnderungen — in wachsenden oder schrumpfenden
Markten ist die Nachfrage nach Management auf Zeit
gross. Die Art der Mandate hat sich infolge der
Finanzkrise allerdings verandert. Bis vor kurzem stand fti
viele Firmen die Erschliessung neuer Markte im Fokus, es
entstanden Personalengpasse, die mit Fihrungskraften
auf Zeit behoben wurden. Jetzt geht es in den meisten
Firmen primar darum, die Liquiditat sicherzustellen, das
Debitoren-Management zu verbessern, mit Lieferanten
nachzuverhandeln. Ein typisches Beispiel sind
Autozulieferer: Weil ihre Absatze schrumpfen, missen sie
den Kostendruck an die Unterlieferanten weitergeben. Fi

Martin Schneider: «Die Nachfolgeregelung war solche Nachverhandlungen brauchts erfahrene Profis.
fur mich eine Gratwanderung.»

Dann vermitteln Sie im Moment primar Finanz-
und Verhandlungsprofis?

Nein, das Spektrum ist gross, es gibt ja auch Firmen, die von der Marktbereinigung profitieren und

jetzt kraftig wachsen. KMUs mit guter Eigenkapitalquote kdnnen sich jetzt antizyklisch verhalten: Si
kaufen Firmen ein, die finanziell am Boden sind, und expandieren nach Asien, weil das jetzt wieder
gunstiger ist als in der Boomphase. Die meisten KMUs haben nicht das erforderliche Wissen und
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Koénnen fur einen Werkaufbau in China oder die Integration einer akquirierten Firma, deshalb
ziehen sie in solchen Phasen erfahrene Projektleiter und Spezialisten aus unserem HR-Pool bei.

Solche Wachstumsgeschichten durften eher die Ausnahme sein.

Ja, viele Firmen haben Probleme, grad weil sie vorher 20 bis 50 Prozent pro Jahr gewachsen sind.
Manche haben nur Schonwetter-Szenarien erstellt, nun laufen ihnen die Kosten aus dem Ruder. Es
trifft aber auch Unternehmen, die nach wie vor wachsen mdéchten, etwa im Gesundheitswesen oder
Medizinalbereich. Weil die Banken viel restriktiver geworden sind in der Kreditvergabe, ist es fir
diese Firmen deutlich schwieriger, an das Geld heranzukommen, das sie flirs Wachstum brauchen.
Im Maschinen- und Anlagebau beobachten wir zudem ein ganz neues Phanomen: Dort bleiben
Bestellungen teilweise von einem Monat auf den anderen komplett aus, weil alle abwarten.

Daran kann auch ein Interim-Manager nichts andern.

Nein, aber er kann mithelfen, durch Prozessoptimierung versteckte Kosten abzubauen. Ein Interim-
Manager hat eine neutrale Sicht und er profitiert von seinen Erfahrungen in ganz verschiedenen
Branchen. Die Bank-Branche zum Beispiel krankt an einer ausgepragten Inzucht-Kultur, die auf den
Grundsatz fusst: ,Wenn einer keine Banklehre hat, kann er das Geschéft nicht wirklich verstehen.*
Darunter leidet die Qualitat — Quereinsteiger taten dieser Branche gut. Beziglich
Prozessorientierung und Risiko-Management hinkt die Bankbranche zehn Jahre hinter der Industri
her.

Bekannt sind aus lhrer Branche vor allem Falle, in denen Interim-Manager die Koster
senken, indem sie Knall auf Fall Mitarbeiter entlassen.

Wenns um einen Abbau im grdsseren Stil geht, brauchts krisenerprobte Manager, die nicht in
Seilschaften eingebunden sind. Die Massnahmen sind dann schmerzhaft, aber Gberlebensnotwendig
Wir vermittelten beispielsweise einen Manager zur Restrukturierung einer praktisch illiquiden
Fabrik in Osteuropa. Er schaute sich die Situation an, entliess 300 von 800 Angestellten,
modernisierte die Fabrik, richtete das Geschéaft neu aus und akquirierte Drittkunden. Zudem ging er
rigoros gegen die Alkoholprobleme im Betrieb vor. Innert kurzer Zeit wurde die Firma profitabel,
heute ist sie ein Vorzeigeobjekt der kroatischen Regierung fur ausléndische Investoren. Die Zahl der
Angestellten konnte wieder deutlich erhéht werden. Sie vermitteln in solchen Fallen den
Mann furs Grobe, der ohne Skrupel die Leute auf die Strasse stellt?

So kann man das nicht sagen. Es gab den Fall einer Fabrik im Raum Schaffhausen mit 120
Angestellten. Hier lautete der Auftrag des Konzerns: ,,Schliessen!” Unser Manager baute sanft
Personal ab und erkannte rasch, dass man die Firma neu ausrichten kénnte. Er machte dem Konzeri
den Vorschlag, die SBB als neuen Kunden zu gewinnen, fuhrte spéater selber Gesprache und holte
Auftrage herein. Heute ist die Firma erfolgreich in diesem Geschéft téatig. Eine solche Rolle kann nur
Ubernehmen, wer Uber eine hohe Sozial- und Verhandlungskompetenz verfiigt und in fairer Art und
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Weise harte Massnahmen durchsetzen kann. Zwei Drittel unseres Geschéafts sind Ubrigens nicht
Sanierungsfalle, sondern Projektauftrége.

Wie hoch sind die Tagesansatze fur Manager auf Zeit?

Sie liegen in den meisten Féllen zwischen 1400 und 1900 Franken. Man muss bei der Bewertung
beriicksichtigen, dass ein Manager auf Zeit GUberqualifiziert sein muss, mehr arbeitet, nur fur
effektive Arbeit bezahlt wird, sehr flexibel ist und keine Sozial- und Arbeitsplatzkosten verursacht.

Sie selber sind seit vier Jahren Geschaftsfuhrer und seit Anfang 2008 Inhaber von
Brainforce. Warum dauerte es so lange, bis Sie den Betrieb iUbernehmen konnten?

Es war — wie so oft in patronal gefuhrten Familienunternehmen — eine sehr schwierige
Nachfolgeregelung. Die Probe- und Verhandlungsphase dauerte statt der in Aussicht gestellten drei
Monate schliesslich drei Jahre. FUr mich war es eine Gratwanderung: Ich wollte einerseits die Firma
nach modernen Grundséatzen flhren, gleichzeitig durfte ich den Griinder, Besitzer und Patron Hans
Hausermann nicht vor den Kopf stossen. Dass die Ubergabe schliesslich gelang, war fir alle ein
Befreiungsschlag. Vorher gab es wahrend dreier Jahre zwei Chefs: einen offiziellen und einen
informellen.

Mit 81 Jahren hat Hans Hausermann die Zugel aus der Hand gegeben. Mischt er sich
heute nicht mehr ein?

Nein, das ist kein Thema. Er hatte schon lange keinen Kundenkontakt mehr und er musste die
schmerzvolle Erfahrung machen, dass das Beziehungsnetz in diesem Alter rasch ausgedinnt wird.
Ich verstehe, dass es emotional schwierig ist, ein Unternehmen, das man fast 30 Jahre gepréagt hat,
loszulassen. Es ist schade, dass er es erst mit Gber 80 Jahren geschafft hat, das ist definitiv zu spat.
(Berner Zeitung)

Erstellt: 22.12.2008, 14:31 Uhr
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